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Lo que
aprenderas

Comprende y aplica los requisitos de
ISO 9001:2015 para implementar un
Sistema de Gestion de la Calidad sélido
y efectivo. Interpreta la norma, gestiona
riesgos, mejora procesos y prepdrate

para liderar auditorias internas en

organizaciones de cualquier sector.
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Interpretay aplica
requisitos clave
de la normalISO
9001

Disefia y mejora
procesos bajo un
enfoque de
calidad

Certificado de

aprovechamiento.
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JOSUE CHANG
ALVAREZ

Gerente de
normatividad y
gestion integral

Fecha de inicio: 21 de julio de
2025

Duracion: 16 Horas

Horario: 4 sesiones de 4 horas
cada una (lunes, martes,
miércoles y jueves).
Modalidad: Online

Precio: $899 MXN -

jUltimos cupos!

cSabias
que...?

ISO 9001 es el estdndar de calidad mas
implementado en el mundo, utilizado por
mMas de un milldon de organizaciones para
mejorar su desempeno, credibilidad y
satisfaccion del cliente.

@windconsulting
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Nuestro
temario

1: Introduccion a ISO 9001:2015
Contexto, estructura de la norma y conceptos clave de calidad.

2: Principios y requisitos del SGC

Revision detallada de los principios y requisitos normativos aplicables.

3: Liderazgo y compromiso organizacional
Rol de la alta direccion y alineacion estratégica del SGC.

4: Enfoque basado en procesos
Identificaciéon, mapeo e integracion de procesos clave.

5: Gestion de riesgos y oportunidades
Andlisis, tratamiento y monitoreo de riesgos en el SGC.

6: Documentacion del sistema
Creacién de informacién documentada, politicas y procedimientos.

7: Evaluacion del desemperio
Seguimiento, medicion y andlisis de indicadores de calidad.

8: Mejora continua y acciones correctivas
Uso de datos, auditorias y no conformidades para la mejora.

9: Certificacion de aprovechamiento
Recibiras un certificado de aprovechamiento al finalizar el curso.
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Conbcenos y descubre coOmo impulsamos

la transformacion digital, productividad y
desarrollo profesional con tecnologia,
formacion y consultoria global.

Tu préximo paso comienza aqui

José Eutiquio Hernandez Neira
Coordinador de Educacion y
Desarrollo

(52) 5566962045
jose.hernandez@windconsul.com
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Isai Levi Lavinz Barbera
Director de tecnologia

Q® (52) 5588985877

Q© isailavinz@windconsul.com

iVisita nuestra
plataforma educativa
en Wind Academy!



